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En nuestra Unidad, en todas sus areas, estamos implementando una cultura de seguridad
basandonos en las directrices del PLAN DE CALIDAD del Sistema Nacional de Salud, Proyecto
IDEA, Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucia, Estrategias para la seguridad del paciente
de la Junta de Andalucia.

Este enfoque integra la seguridad de nuestras actuaciones alrededor de la asistencia al
paciente como factor intrinseco a la propia practica clinica, y facilita la extensién de buenas
practicas en seguridad de pacientes.

Disponer de una buena herramienta innovadora para la mejora de la calidad asistencial
donde el profesional tenga la capacidad de intervenir directamente y por tanto de desarrollar
sus inquietudes como enfermero de Nefrologia, nos lleva a desarrollar un sistema de
verificacion de las normas basicas para la aplicacion de los protocolos de los distintos
procesos de Nefrologia en el que utilizamos la observacion directa de la prestaciéon de cuidados
como sistema de informacion (listas de verificacién para los diferentes procesos operativos
de Nefrologia) que nos permite mantener e incrementar el nivel de seguridad y calidad en
aquellos asociados a la practica asistencial de la Enfermeria Nefrolégica.

Con la concienciacién por parte del personal de la Unidad de la implicacién en una Cultura
de Seguridad aplicada a su trabajo diario, se esta consiguiendo la erradicacion de vicios y
errores detectados en el dia a dia en la préactica clinica Enfermera y por ende una mejora en la
calidad asistencial.

Este trabajo serd publicado integramente en la Revista de la Sociedad Espafiola de Enfermeria Nefroldgica.


http://www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/

